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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE MQJUl DOS CAMPOS
FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE-FMS

TERMO DE REFERENCIA

1. Dados da Unidade Orcamentaria Compradora

Fundo Municipal de Salde- FMS

CNPJ: 17.738.256/0001-01

Travessa: Lauro Sodré S/N Bairro Esperanca

CEP: 68.129.000

Cidade: Mojui dos Campos-PA

Fones: (93) 3537-1122

2. Objeto

2.1. Contratacdo de licenca de uso por tempo determinado, de empresa especializada para
prestacdo de servicos técnicos de implantacdo de software hibrido (online e offline)
desenvolvido para plataforma web, personalizado de almoxarifado e vigilancia em saude,
compreendendo implantacdo, customizacdo e parametrizacdo, treinamento e suporte técnico,
visando atender a demanda do Fundo Municipal de saude de Mojui dos Campos-Pa.

3. Justificativa

3.1. Primeiramente, compete destacar que a legalidade dos atos é uma condicdo para o bom
andamento dos procedimentos administrativos e, por esta razdo, para que a Administragdo
desenvolva de forma eficiente e célere a sua missdo de melhor prestacdo de servico ao
cidaddo, faz se necessario a contratacdo de empresas prestadoras deste tipo servico. A
realizacdo doreferido certame e, consequentemente, a possivel contratacdo do objetopretendido,
visam atender ao principio constitucional indisponivel da satisfacdo dointeresse publico, conforme
se demonstra nos campos abaixo. O municipio de Mojui dos Campos, segundo o Instituto Brasileiro
de Geografia e Estatistica — IBGE, possui 4.988 km? de extens3o territorial e uma populac¢do estimada
em 23.501 (vinte e trés mil quinhentos e um) habitantes, que utilizam dos servicos publicos
essenciais, garantidos constitucionalmente a qualquer cidadao. Tendo em vista a necessidade
premente de aadministracdo publicadarcontinuidade as atividades administrativasrotineiras, em
atendimento ao Art. 372, da Constitui¢ao Federal, o qual bem versa sobre o principio vinculante da
eficiénciadaadministragdo publica, destacamos a necessidade de contratacdode licengade uso por
tempodeterminado, de empresa especializada para presta¢do de servicos técnicosde implantacao
de software hibrido (online e offline) desenvolvido para plataforma web, personalizado de
almoxarifado e vigilancia em sadde. A area da salde é um setor extremamente complexo, que
demanda processos eficientes, precisdo e seguranga no gerenciamento de informacdes e uma gestao
eficaz dos recursos disponiveis. Nesse contexto, a contratacdo de uma empresa especializada na
prestacdo de servicos técnicos e implantacdo de software se justifica pelos seguintes motivos:
Expertise técnica: Empresas especializadas nesse segmento possuem conhecimento aprofundado
sobre as necessidades e peculiaridades do setor dasaude. Elas estdo familiarizadas com as normas,
regulamentacdes e boas praticas relacionadas a drea, bem como com as demandas especificas de
diferentes instituicdes de salde. Essa expertise técnica garante que as solu¢des propostas sejam
adequadas, seguras e eficientes. Melhoria da qualidade do atendimento: A implementacdo de um
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software especializado na area da saude pode melhorar significativamente a qualidade do
atendimento prestado aos pacientes. Com funcionalidades especificas para agendamento,
prontudrio eletronico, prescricdo digital, gestdo de estoque e outros processos, é possivel otimizar o
fluxo de trabalho, reduzir erros e garantir uma assisténcia mais agil e precisa. Integragdo e
interoperabilidade: Aintegracdo de sistemas e ainteroperabilidade sdo aspectos fundamentais na
area da salde, pois permitem o compartilhamento seguro de informacdes entre diferentes
departamentos e instituicdes. Uma empresa especializada pode auxiliar na implantacdode solucdes
tecnolégicas que facilitem a comunicacdo e o intercdmbio de dados, proporcionando uma visao
abrangente e integradado histérico do paciente, porexemplo. Seguranca dainformacdo: A protecao
dos dados sensiveis dos pacientes é uma preocupacdo primordial na drea da salde. Empresas
especializadas possuem expertise em garantira seguranca da informacdo, implementando medidas
de protecdo avancadas, como criptografia, controle de acesso, backups regulares e conformidade
com as leis de privacidade e protecdo de dados. Atualizacdo tecnoldgica: O avanco tecnoldgico é
constante, inclusive no campo da saude. Ao contratar uma empresa especializada, é possivel se
beneficiar de suas pesquisas e desenvolvimentos continuos na area de tecnologia médica. Isso
garante que a instituicdo de saude esteja sempre atualizada com as melhores solu¢des disponiveis,
aproveitando inovagdes que possam otimizar processos, reduzir custos e melhorar a qualidade do
atendimento. Dessa forma, a contratacdo de uma empresa especializada na prestac¢ado de servigos
técnicos e implantacdo de software para a area da saude traz beneficios significativos, como
expertise técnica, melhoria da qualidade do atendimento, integracdo de sistemas, seguranca da
informacdo e atualiza¢do tecnoldégica. Essa parceria permitird que a instituicdo de saude esteja
preparada para enfrentar os desafios do setor, oferecendo um atendimento mais eficiente e
Seguro aos pacientes.

A aquisicdo do objeto serd realizada através de licitagio na modalidade Pregdo
Eletrénico, ficando sob a responsabilidade da Secretaria Municipal de Gestdo Administrativa,
através do Setor de Licitagdo e Contratos, a realizacdo do certame.

4. Detalhamento do Objeto

ITEM ESPECIFICACOES UNID | QUANTIDADE

Contratacdo de licenca de uso por tempo determinado,
de empresa especializada para prestagdo de servigos
técnicos de implantacdo de software hibrido (online e
offline) desenvolvido para plataforma  web,
1 personalizado de almoxarifado e vigilancia em sadde, | Meses 12
compreendendo implantacéo, customizacao e
parametrizacdo, treinamento e suporte técnico, visando
atender a demanda do Fundo Municipal de saude de
Mojui dos Campos-Pa por 12 (doze) meses.

5. Caracteristicas Obrigatdrias

5.1 MODULOS FUNCIONAIS/SISTEMAS / MODULOS

5.1.1 - SISTEMA DE GESTAO DE ALMOXARIFADO

5.1.1.1 MODULO: GESTAO DE ENTIDADES;

5.1.1.2 MODULO: GESTAO DE SERVIDORES/FUNCIONARIOS;

5.1.1.3 MODULO: GESTAO DE FORNECEDORES;

5.1.1.4 MODULO: GESTAO DE PRODUTQOS;

5.1.1.5 MODULO: GESTAO DE PEDIDO DE COMPRAS;

5.1.1.6 MODULO: GESTAO DE ENTRADA DE PRODUTOS;
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5.1.1.7 MODULO: GESTAO DE REQUISICAO DE PRODUTOS;

5.1.1.8 MODULO: GESTAO DE AUTORIZACAO DE REQUISICAO DE PRODUTOS;

5.1.1.9 MODULO: GESTAO DE LIBERACAO DE REQUISICAO DE PRODUTOS;

5.1.1.10 MODULO: GESTAO DE SEPARACAO DE ENTREGA DE PRODUTOS;

5.1.1.11 MODULO: GESTAO DE ENTREGA DE PRODUTOS;

5.1.1.12 MODULO: GESTAO DE RECEBIMENTO DE ENTREGA DE PRODUTQS;

5.1.1.13 MODULO: GESTAO DE MANUTENCAO DE ESTOQUE;

5.1.1.14 MODULO: GESTAO DE RELATORIQS;

5.2.1 - SISTEMA DE VIGILANCIA SANITARIA

5.2.1.1 MODULO: GES'[AO DE CADASTRO DE ESTABELECIMENTO E SUAS ATIVIDADES
PRIMARIA E SECUNDARIA

5.2.1.2 MODULO: GESTAO DE CADASTRO DE REPRESENTANTES LEGAIS E TECNICOS;

5.2.1.3 MODULO: GESTAO DE CADASTRO DE USUARIOS E PERFIS DO SISTEMA;

5.2.1.4 MODULO: G~ESTAO DE REGISTRAR REQUERIMENTO PARA LICENCA SANITARIA E
SUAS SOLICITACOES E EMISSAO DO CERTIFICADO DE LICENCA;

52.1.5 MODULO: GESTAO DE REGISTRAR AUTO DE INFRACAO E SUSPENSAO DA
LICENCA;

5.2.1.6 MODULO: GESTAO DE ACOMPANHARFISCALIZACAO REMOTA EM TEMPO REAL
E GEORREFERENCIAMENTO;

5.2.1.7 MODULO: GESTAO DE RELATORIOS POR TIPO DE ATIVIDADES X
GEORREFERENCIAMENTO XPERIODO X ESTABELECIMENTO;

5.3. Os softwares/mddulos devem ser executados na plataforma operacional Windows 7
ousuperior, bem como, em qualquer outra plataforma através dos navegadores de internet,
como, Internet Explorer, Microsoft Edge, Chrome, Firefox, Opera ou qualquer outro
navegador nas versdes mais atuais dos respectivos navegadores.

5.4. Os bancos de dados que serdo utilizados pelos softwares/mddulos em plataforma desktop
deverdo ser do tipo SGDB, distribuido prioritariamente com licenca gratuita, para atender o
principio da economicidade do erario pdblico, desde que existam empresas ativas no mercado
de prestacdo de servicos de manutencdo e suporte técnico no referido banco de dados. A
proponente que ofertar os softwares/mddulos em banco de dados com licenca de uso paga
deverd arcar com 0s custos da referida licenca de uso, bem como, arcar com o0s custos de
instalacdo, manutencdo e demais softwares que forem necessarios para manté-lo em
funcionamento durante o periodo de vigéncia do contrato.

5.5. Sistema devera ser desenvolvido usando tecnologias como: HTML, TypeSprit, CSS,
frameworks e ou bibliotecas atuais como, NodeJs, Angular7 ou Superior, ReactJS.

5.4. Banco de Dados SGDB Postgresgl com backups 24h por dia e servidores de redundancia
para ndo indisponibilidade dos servicos. Os acessos sera via VPN entre aplicacdo e com
criptografia de ponta.

5.6. Na necessidade de Mensageria em 0s servi¢os dispor das tecnologias de broker tais como:
Kafka e ou RabbitMq.

5.7. Na necessidade de envio de sms para Celulares dispor de SNS com criptografia e tokens
para seguranca do envio e respostas.

5.8. Responsividade na plataforma para que seja possivel o acesso em dispositivos mobile
(Celular, Tablet e outros), navegadores para desktops e notebooks.

5.9. Servicos de BackEnd sendo Javall ou superior e ou NodeJs. para Seguranca dos Servicos
BackEnd requer Autenticacdo e Autorizacdo Stateless via JWT.

5.10. Estrutura de servidores da aplicacdo WEB/Mobile serd todos em Linux podendo ser as
seguintes distribuicdes: Fedora, SUSE ou CentOS com firewall habilitados. As aplicacdes
tanto backend e frontend deverdo rodar em Docker.
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5.11. Para anexo de documentos, arquivos e outros a proponente disponibilizard recursos de
armazenagem tais como: Server Minio, Server S3 na nuvem com tunelamento criptografico e
seguranga de protocolo.
5.12. Comunicacdo entre todos os servicos deverd utilizar criptografia e protocolos de
seguranca disponiveis no mercado bem como: criptografia, tokens, ssl, tunel criptografo,
firewall entre outros.
5.13. Disponibilidade de Hardware, software terceiros ficara de responsabilidade da
proponente ganhadora tanto quanto a valores e recursos de memdria, processamento,
barramento, trafego, disponibilidade, firewall, seguranca, monitoramento e aumento desses
recursos conforme necessidade de grandeza no volume de dados processados.
5.14. Indisponibilidade dos Servicos a proponente se responsabiliza em manter servidores
redundantes para o sistema restabelecer sem ficar offline.
5.15. O sistema permitira 0 uso de APIs utilizando tokens para comunicacdo, assim como,
disponibilizar4d também acessos via tokens para servicos de coletas, relatorios e
monitoramentos dos dados no portal da transparéncia do Municipio.
5.16. Sistema Web e Mobile - (hibrido, Offline e Online).
5.17. Entrada de notas — Registrar nota de entrada, produtos e tipo de movimento.
Acompanhar situacdo de entrada, emitir situacdo para estoque, inventariar estoque tipo
movimento, relatorios de entrada por fornecedor, relatdério de estoque por categoria de
produtos, registrar produto e sua localizacdo, controle de produtos com codigos de barras e
QRCODE.
5.18. Movimento de produto estoque para Unidade Saude, acompanhar estoque da unidade no
movimento de saida, acompanhar situacdo do movimento, emitir comprovante do movimento
agrupado por categoria produto, consultar estoque por unidade.
5.19. Saida de produtos da Unidade Salde para reparticdo, inventario de produtos por tipo de
movimento, acompanhar estoque da Unidade, solicitacdo de produtos para CAF de forma
eletronica.
Saida de medicamentos por paciente com registro de receitas, dosagem, conforme prescricao
médica e anexos obrigatorios
5.20. Cadastro de produtos por categoria, quantidade minima, quantidade maxima, consultas e
relatério de produtos.
5.21. Cadastro de Unidades de Saldes via APl CNES.GOV.BR, consulta e relatorios.
5.22. Cadastro de Fornecedores coletando informacGes direto da Receita Federal, assim tendo
informacdes atualizadas e fidedignas.
5.23. Movimento de produtos pelo App (tablet), de forma hibrida.
5.24. Importacdo de tabelas procedimentos/CIDS ministério da salude para relatdrios em
gastos conforme tabela do SUS.
5.25. Relatérios de gastos por Unidade de Saude com projecdo de gastos para Licitagdes.
5.26. Cadastro de usuarios e perfis de acesso ao sistema WEB e Mobile.
5.27. Controle de todos 0s movimentos por USUArios.
5.28. Disponibilidade de links para portal da transparéncia da Prefeitura Municipal via APl ou
personalizagdo, conforme critérios do municipio.

6. Dotacdo Orcamentéria

6.1. As despesas para atender a esta licitacdo serdo programadas em dotacdo orcamentaria
prépria, prevista no orcamento da SEMSA no momento da assinatura do contrato, na
classificacdo abaixo:
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10 301 0004 2.033 Manutencdo do Fundo Municipal de Saude - FMS Bloco de Man.
Serv. Publico de Saude
3.3.90.39.00 Outros serv. Terc. Pessoa Juridica
16000000 Transferéncia SUS Bloco de manutengédo

7. Conceitos Basicos

7.1- Servigos para Implantacdo do Sistema:

7.1.1. Instalagéo:

7.1.1.1. Como instalacdo, entende-se 0s servicos técnicos especializados necessarios
para a instalagio do sistema no ambiente operacional, garantindo o pleno
funcionamento do mesmo.

7.1.1.2. O servico compreende a instalacdo dos sistemas, bem como toda e qualquer
biblioteca ou componentes necessarios para a operacdo dos modulos, além do modelo
de dados necessario para suportar as solugdes.

7.1.1.3. Ao final do processo de instalacio os mddulos selecionados deverdo estar em
regime de operagdo, disponibilizando acesso a todas as funcionalidades do sistema
instalado.

7.1.2. Customizacdo e Parametrizagéo:

7.1.2.1. A implantagdo deverd constar da instalagdo efetiva do software contratado, da
parametrizacdo necessaria conforme as especificidades da configuracdo do ambiente local ou
remoto, de customizacdo basica de forma a deixar o aplicativo de acordo com a

7.1.2.2. O Servico de implantacdo comeca a contar a partir da data de emissdo da ordem de
servico [que serd emitida em até 05 (cinco) dias da assinatura do contrato] pela Secretaria
Municipal de Saude.

7.1.2.3. Devera ser apresentada a metodologia a ser adotada para a implantacdo dos sistemas,
contemplando a identificacdo das fases, etapas, pontos de controle, fases de homologacéo,
atividades e tarefas, com seus pré-requisitos, produtos, técnicas, ferramentas, prazos e
responsaveis.

7.1.2.4. Por customizacdo entendem-se 0s servicos técnicos especializados necessarios para 0
desenvolvimento das adaptacdes, dos modulos selecionados as especificidades da realidade da
Secretaria Municipal de Saude.

7.1.2.5. A customizacdo relativa ao servico de implantacdo ndo engloba a criacdo de nenhuma
funcionalidade a mais, ou seja, trata-se apenas de um servico de customizagdo bésica que nao
possa ser resolvido pela parametrizacdo. Estd contemplada a troca de valores de varidveis,
imagens ilustrativas. N&o serdo acrescidos pontos de funcdo ao tamanho do sistema.

7.1.2.6. Ao final do processo de customizacdo, os modulos selecionados deverdo estar em
regime de operagdo, atendendo plenamente as especificidades do Municipio.

7.1.2.7. Nesta fase devera estar previsto o relatorio de homologagéo

7.1.2.8. Como parametrizacdo se entende 0s servicos técnicos especializados em configurar o
software para que ele funcione de acordo com a realidade da Secretaria Municipal de Saude.
7.1.2.9. No final da parametrizacdo devera ser elaborado um documento com as informacdes
utilizadas para parametrizar o sistema. Nesta fase deverd estar previsto o relatério de
homologacao.

7.1.3. Treinamento e Capacitagoes:

7.1.3.1. Entende-se por treinamento, a transferéncia de conhecimentos, relativos a utilizagdo
do software/aplicacdo instalado, para o nimero de pessoas indicadas.
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7.1.3.2. Devera apresentar na época do treinamento um Plano de Treinamento para 0s
Usudrios Finais, abrangendo os niveis funcionais e gerenciais.
7.1.3.3. Os Planos de Treinamento devem conter alguns requisitos minimos, como: Nome e
objetivo de cada mddulo de treinamento; Pdblico-alvo, Conteldo programatico, conjunto de
material a ser distribuido em cada treinamento com apostilas e documentacdo técnica, Carga
horaria de cada modulo do treinamento, Processo de avaliagdo de aprendizado, Recursos
utilizados no processo de treinamento (equipamentos, softwares, filmes, slides, livros, fotos).
7.1.3.4. Cabera ao CONTRATANTE o fornecimento de mobiliario e equipamentos de
informéatica, assim como locais adequados, necessarios a realizagdo dos treinamentos.
7.1.3.5. As despesas relativas a participacdo dos instrutores e de pessoal proprio, tais como:
hospedagem, transporte, diarias, etc. serdo de responsabilidade da CONTRATADA.
7.1.3.6. A CONTRATADA devera apresentar o plano de treinamento bem como o contetdo
programatico para aprovacao prévia da CONTRATANTE.
7.1.3.7. Na realizagdo do treinamento devera obedecer as datas para inicio de cada modulo
que deverdo obedecer ao estipulado nos prazos acordados com a CONTRATANTE.
7.1.3.8. O treinamento e o respectivo material didatico deverdo ser um por participante.
7.1.3.9. Todo material necessario a realizacdo e ao acompanhamento do curso, a saber: bloco
de papel, caneta, material didatico, entre outros, devera ser fornecido pela CONTRATADA
na época do treinamento.
7.1.3.10. O treinamento para o nivel técnico compreendendo a capacitacdo para suporte aos
usuarios nos aspectos relacionados a configuracdes, monitoracdo de uso e permissGes de
acesso, de modo que a equipe técnica possa propiciar o primeiro atendimento aos usuarios, ou
providenciar a abertura de chamado para suporte pela proponente.

7.1.4. Web Service: solucdo utilizada na integracdo de sistemas e na comunicagdo entre
aplicagdes diferentes ou, ainda, acionamento de aplicativo via internet para transferéncia de
informacOes entre sistemas ou modulos também via internet.

7.1.8. Modulo: entende-se por mddulo a indicacdo de funcionalidades, atributos, tarefas,
requisitos, rotinas, aplicativos ou ferramentas informatizadas que deverdo estar presentes em
cada subsistema.

8. Demonstracdo — Prova De Conceito

8.1. Prova de Conformidade:

8.1.1. A empresa classificada como 1% colocada deverd apresentar a Prova de Conformidade
que consistird na apresentacdo e execucdo de tarefas, com no minimo 85% das
funcionalidades exigidas descritas no Termo de Referéncia item 05;

8.1.2. A Prova de Conformidade permitird a averiguacdo técnica da execucdo das
funcionalidades e caracteristicas do produto e sua real compatibilidade com os requisitos da
solucéo;

8.1.3. Participardo da Prova de Conformidade o representante credenciado da licitante,
membros do corpo técnico da Secretaria Municipal de Saude e demais interessados;

8.1.4. A Prova de Conformidade devera ser realizada atraves da execucdo da totalidade das
funcionalidades, em tempo real, “on-lne” pela Internet, em ambiente web, conforme
estabelecido no Termo de Referéncia, item 05;

8.1.5. A Prova de Conformidade sera avaliada conforme critérios objetivos constantes no
Termo de Referéncia, item 05;

8.2. Prova de Capacidade Técnica:
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8.2.1 Concluida a Prova de Conformidade, e a empresa alcancando o valor minimo de 85%
conforme estabelecido no item 8.1.1 deste Termo de Referéncia, serd realizada a Prova de
Capacidade Técnica, com o objetivo de certificar que a empresa tem dominio sobre os
codigos fontes do sistema e que os programadores de seu quadro técnico estejam aptos a
efetuar as atualizagBes que se fardo necessarias pelo periodo de execucdo do contrato.
8.2.2 Para cumprir essa etapa, a empresa devera cumprir duas tarefas simples e comuns a
utilizacdo do sistema objeto deste certame, que envolvam ajustes no banco de dados e escrita
de codigo de programacgdo para seu cumprimento.
8.2.3 As tarefas serdo selecionadas pelos membros do corpo técnico da Secretaria Municipal
de Salde, e apresentadas a estes, com acompanhamento do representante credenciado da
licitante e demais interessados. As tarefas solicitadas deverdo ser de facil solucdo e item
previsto neste documento, tendo como Unico objetivo a certificacdo de que a empresa possui
dominio e capacidade de efetuar suporte ao software ofertado que atenderd ao objeto desse
certame.
8.2.4 A empresa terd 0 maximo de 2 (duas) horas para executar as tarefas nas instalacGes da
Secretaria  Municipal de Saude, sob supervisdio da equipe técnica Municipal, sem a
interferéncia de apoio externo, e apresenta-las para avaliacdo de atendimento, qualidade e
desempenho pela equipe técnica da Secretaria Municipal de Sadde.
8.2.5. A prova conceito sera feita presencialmente, nas dependéncias da Secretaria
Municipal de Saude, sem nenhum custo para a Prefeitura.
8.3. Durante a Prova de Conformidade e Capacidade Técnica serdo feitos questionamentos a
licitante permitindo a verificacdo dos requisitos constantes do Termo de Referéncia.
8.4. A Prefeitura disponibilizara computador para a Prova de Conformidade e Capacidade
Técnica. A licitante devera apresentar o seu sistema através de acesso normal a Internet, via
https (ambiente seguro), utilizando portas comuns, livres de proxes e firewalls. N&o sera
permitida qualquer conexdo direta entre bancos de dados. Todos os demais recursos deverao
ser trazidos pela licitante, se necessario.
8.5. Eventuais falhas, omisses ou outras irregularidades nos documentos de habilitag&o
poderdo ser saneadas na sessdo publica de processamento do Pregdo, até a decisdo sobre a
habilitacdo.
8.6. A verificacdo serd certificada pelo Pregoeiro, anexando aos autos documentos passiveis
de obtencdo por meio eletrénico, salvo impossibilidade devidamente justificada.
8.7. A Secretaria Municipal de Salde ndo se responsabilizard pela eventual indisponibilidade
dos meios eletronicos de informagdes, no momento da \verificagdo. Ocorrendo essa
indisponibilidade e ndo sendo apresentados os documentos alcancados pela verificacdo, a
licitante serd inabilitada.
8.8. Se a licitante ndo atender aos requisitos da Prova de Conformidade e Capacidade Técnica,
0 (a) pregoeiro (a) examinara a oferta subsequente, verificando a sua aceitabilidade e
procedendo a Prova de Conformidade e Capacidade Técnica da proponente, na ordem de
classificacdo, e assim sucessivamente, até a apuracdo de uma proposta que atenda ao Termo
de Referéncia.
8.9. Nédo serd permitido durante a realizacdo da Prova de Conformidade e Capacidade
Técnica:
a) O uso de apresentacdes em slides ou videos quando tratarem da confirmacdo das
especificacoes;
b) A alteracdo, criacdo ou desenvolvimento de qualquer cddigo fonte ou sua publicacéo;
c) Aproveitamento de templates criados anteriormente para demonstrar itens diferentes
descaracterizando a execucdo funcional do item que estd sendo demonstrado;
d) A infracdo de quaisquer das regras estabelecidas neste capitulo desclassificara a licitante.
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9. Critérios De Verificacdo Da Prova De Conformidade E Capacidade Técnica

9.1. A verificacdo da conformidade e da capacidade técnica do objeto se destina a garantir que
0 proponente com menor oferta de prego possua o sistema adequado as necessidades do
Municipio. Assim sendo, os sistemas serdo submetidos a verificacdo técnica para apurar seu
atendimento aos requisitos estabelecidos no Edital e em seu Termo de Referéncia Anexo.

9.2. As demonstracdes serdo realizadas para Comissdo Técnica constituida por profissionais
da Secretaria Municipal de Salde, que disponibilizara sala apropriada. Os equipamentos serao
operados por profissionais da empresa licitante que deverdo se apresentar em até 05 (cinco
dias), em data e horario definido na sessdo de classificacdo do vencedor, ficando desde ja
assegurada a presenca e participacdo das demais licitantes que estardo impedidas de se
manifestar durante a apresentacao.

9.3. As demonstracBes serdo avaliadas conforme critérios objetivos constantes no presente
edital e seus anexos.

9.4. As demonstracdes serdo realizadas através da execucdo da totalidade das funcionalidades,
em tempo real, “on-line” pela internet, em ambiente seguro (https) web, podendo a Secretaria
Municipal de Salde exigir a demonstracdo em equipamento pertencente a Administracao.
N&o serd aceita a execugdo do sistema através de emuladores e/ou simuladores.

9.5. A comissdo técnica poderd, durante as demonstracfes do sistema, intervir com
questionamentos e pedidos de esclarecimentos, 0 que a empresa licitante devera, através dos
expositores, responder de imediato.

9.6. Os requisitos serdo avaliados sequencialmente obedecendo a ordem constante da tabela
contida no item 10 abaixo e seus respectivos requisitos, na ordem crescente de numeracéo.
N&o serd permitida a apresentacdo do requisito subsequente sem que o anterior seja declarado
pela comissdo técnica como concluido.

9.7. O resultado da Verificagdo Técnica sera fornecido imediatamente apos a declaracdo de
conclusdo de cada requisito feita pelo licitante. O resultado da avaliagdo, da equipe técnica da
Prefeitura, expresso por ATENDE? SIM ou NAO, serd publicado. Serfo avaliados os
requisitos e a empresa licitante sera considerada APTA se conseguir atender a 85% dos
requisitos funcionais exigidos para a Prova de Conformidade e de Capacidade Técnica.

9.8. Na tabela apresentada a seguir estdo elencados os Itens exigidos para a verificacdo da
conformidade do objeto, devendo ser ressaltado que a descricio de todos os itens
apresentados a seguir, diz respeito a caracteristicas funcionais requeridas para o sistema
pretendido.

10. Funcionalidades Minimas Obrigatdrias Para Demonstracéo, Execucao E Verificacdo Da
Prova De Conformidade E Capacidade Técnica (sob pena de desclassificacao)

REQUISITOS NAO FUNCIONAIS

N NIVEL DE
ITEM DESCRICAO ATENDIMENTO/TOTAL
DE PONTOS

Os  Sistemas/Modulos devem ser do tipo | () N&o Atende

L multiusuarios com quantidade ilimitada de usuarios e | () Atende
terminais de acesso;
2. Os Sistemas/Mddulos em versdes desktop e web | () Nao Atende

devem funcionar com tecnologia Cliente-Servidor. () Atende
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Os Sistemas/Modulos devem possuir registro  no
Instituito Nacional de Propriedade Intelectual — INPI;

() Né&o Atende
() Atende

Os Sistemas/Mo6dulos em versdes desktop devem
funcionar em rede com servidores utilizando
plataforma Windows/Linux.

() N&o Atende
() Atende

Os Sistemas/Modulos em wversdes mobile devem
funcionar nas plataformas Android e iOS a partir das
versdes 5.0 e 9.0 consecutivamente;

() N&o Atende
() Atende

Os Sistemas/Modulos devem ser desenvolvidos com
interface grafica padronizada.

() Né&o Atende
() Atende

Os Sistemas/Mddulos devem prover efetivo controle
de acesso aos sistemas/modulos através do uso de
senhas criptografadas;

() N&o Atende
() Atende

Os Sistemas/Modulos em telas de entrada de dados,
devem permitir atribuir por usuario ou grupo de
usudrios e permissdo exclusiva para acbes de
Inclusdo, Alteracdo, Gravacdo e/ou Exclusdo de
dados.

() Né&o Atende
() Atende

N&o permitir a exclusdo de nenhum registro quando
0 mesmo ja tenha sido utilizado em alguma
movimentacao;

() N&o Atende
() Atende

10.

Os Sistemas/Modulos devem registrar em arquivo de
auditoria todas as tentativas bem-sucedidas de logon,
registrando data, hora e 0 usuério.

() Né&o Atende
() Atende

11.

Os Sistemas/M6dulos devem manter historico dos
acessos por usuario e por funcdo, registrando a data,
hora e nome do usuario do sistema;

() Né&o Atende
() Atende

12.

Os Sistemas/Modulos devem manter log de auditoria
das alteragbes efetuadas sobre todos os cadastros
principais ou auxiliares.

() Né&o Atende
() Atende

13.

Os Sistemas/Modulos devem permitir a visualizacéo
de todos os relatorios em tela, bem como possibilitar
gue sejam salos em disco para posterior
reimpressdo, inclusive permitindo  selecionar a
impressdo, o intervalo de paginas e o numero de
copias a serem impressas;

() Nao Atende
() Atende

14.

Os Sistemas/MoOdulos  devem  permitir  que 0s
relatorios possam ser salvos em formato de arquivos,
como PDF, CVS e/ou MS Excel.

() N&o Atende
() Atende

15.

A consisténcia dos dados deve ser
verificada/validada no momento da gravacdo, ndo
permitindo a gravacdo de dados inconsistentes;

() N&o Atende
() Atende

16.

Todas as atualizacbes dos sistemas/mddulos devem
ser realizadas de forma automatica, sem a
intervencao do usuario;

() Né&o Atende
() Atende

REQUISITOS FUNCIONAIS

ITEM

DESCRICAO

NIVEL DE
ATENDIMENTO/TOTAL
DE PONTOS
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17.

SISTEMA DE GESTAO DE ALMOXARIFADO

TOT. PONTOS:

18.

MODULO: GESTAO DE ENTIDADES:

PONTOS:

19.

FUNCIONALIDADE: Permitr a inclusdo e
manutencdo de Entidades por ano, com todos os
dados necessarios a migracdo de CNES e CBOS pelo
Governo Federal através do Ministério da Saude,
além dos dados do responsavel pela CNES com
nome e telefone e e-mail, permitir a anexacdo de
pdf’s; imagens e observagdes.

() Nao Atende
() Atende

20.

FUNCIONALIDADE: Permitir a consulta e geracéo
de relatorios por ano, com a possibilidade de fazer
fitro por qualquer uma das informacbes referentes
aos CNES, além de permitir a exportacdo dos
referidos relatérios em formato PDF ou CVS.

() Né&o Atende
() Atende

21.

MODULO: GESTAO DE
SERVIDORES/FUNCIONARIOS;

PONTOS:

22.

FUNCIONALIDADE: Permitir cadastro de Pessoas
Servidor/Funcionarios/Usuarios ~ sistema/perfis, ~ Além
de uso de APl bem como: acesso de ceps, base de
CPF’s entre outros para agilidade e seguranca
fidedignas, conforme lei LGPD.

() N&o Atende
() Atende

23.

FUNCIONALIDADE: Permitir gerenciar, imprimir,
alterar Servidor/Funcionarios/Usuarios sistema/perfis

() N&o Atende
() Atende

24,

MODULO: MODULO: GESTAO DE
FORNECEDORES:

PONTOS:

25.

FUNCIONALIDADE:  Permitir  cadastro  de
Fornecedores, AlEm de uso de APl bem como:
acesso de ceps, base de CNPJ’S entre outros para
agilidade e seguranca fidedignas, conforme lei
LGPD.

() N&o Atende
() Atende

26.

FUNCIONALIDADE: Permitir dashboard para
consultar com filtro fornecedores por CNPJ, nome
fantasia, empresarial, cnpj entre outros, além de fazer
impressos em PDF e exportacdo de arquivo.

() N&o Atende
() Atende

27.

MODULO: GESTAO DE PRODUTOS:

PONTOS:

28.

FUNCIONALIDADE: Cadastro de Produtos e suas
caracteristicas, bem como: Categoria, Grupo,
Subgrupo, Localizacdo, Unidade de Medidas, Peso,
Data de Validade, Lote, Codigo de barras e Qrcode

() N&o Atende
() Atende

29.

FUNCIONALIDADE: Pesquisa por filtro entre
outros. O fitro pode ser por Nome, descricdo,
Localizacdo por Validade do produto, Codigo de
barras e Qrcode

() N&o Atende
() Atende
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30.

MODULO: GESTAO DE PEDIDO DE COMPRAS;

PONTOS:

31.

FUNCIONALIDADE: O sistema permitir fazer
projecdo de compras selecionando produtos por
categoria, periodo com maior saida e alertas.

() N&o Atende
() Atende

32.

FUNCIONALIDADE: Permitir telas de dashboard,
dimensionar e redimensionar com filtro e funcdes
para acompanhar e realizar projecdo, alkm de
permitir a exportacdo dos referidos relatorios em
formato PDF ou CVS.

() Nao Atende
() Atende

33.

MODULO: GESTAO DE
PRODUTOS;

ENTRADA DE

PONTOS:

34.

FUNCIONALIDADE: Permitir registrar entrada de
Notas Fiscais, Ajuste de Estoque e outros, além de
permitir opcbes de integracdo de informacdes pelos
meios: Anexo de notas fiscais XML e API.

() N&o Atende
() Atende

35.

FUNCIONALIDADE: Permitir opcbes  de
acompanhamento de Entrada de Notas e/ou produtos
para possiveis alteracbes ou cancelamento, bem
como de forma impressa para necessidades manuais.

() Nao Atende
() Atende

36.

MODULO: GESTAO DE REQUISICAO DE
PRODUTOS;

PONTOS:

37.

FUNCIONALIDADE: Permitir gerenciar requisicao
de produtos por categoria, via sistemas entre
estabelecimentos  entidades, além de  permitir
rastreabilidade.

() Nao Atende
() Atende

38.

FUNCIONALIDADE: Permitir
devolutiva de requisicdo, sem cancelamento.

gerenciar

() Nao Atende
() Atende

39

FUNCIONALIDADE: Permitr de requisicdo
cancelamento total com reposicdo de estoque

() N&o Atende
() Atende

39

FUNCIONALIDADE:  Permitir  relatorios  de
Requisicbes de produtos, cancelado, emitidos, e
devolucbes parciais.

() N&o Atende
() Atende

39.

MODULO: GESTAO DE AUTORIZACAO DE
REQUISICAO DE PRODUTOS;

PONTOS:

40.

FUNCIONALIDADE: Gerenciar por
USUarios autorizacéo

niveis de

() N&o Atende
() Atende

41.

FUNCIONALIDADE: Dashboard de fitro de
autorizacdo de produtos em tela, além de arquivos
PDF ou CSV

() N&o Atende
() Atende

42.

MODULO: GESTAO DE LIBERACAO DE
REQUISICAO DE PRODUTOS;

PONTOS:

43.

FUNCIONALIDADE: Dashboard para acompanhar
requisicdo de produtos e liberagdo

() N&o Atende
() Atende
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FUNCIONALIDADE: Pesquisa com fitro e| () N&oAtende
44, L = () Atende
relatorios em PDF e exportacdo
45, | MODULO: GESTAO DE SEPARAGAO DE PONTOS:
' ENTREGA DE PRODUTOS;
46 FUNCIONALIDADE: Dashboard para logistica de | () Néo Atende
" | acompanhamento de separagdo de produtos () Atende
43, | MODULO: GESTAO DE ENTREGA DE | PONTOS:
' PRODUTOS;
FUNCIONALIDADE: Dashboard para acompanhar | () Néo Atende
49. s () Atende
a entrega por requisicao
FUNCIONALIDADE: Pesquisa com fitro e | () NaoAtende
50. o . () Atende
relatorios em PDF e exportacao
g, | MODULO: GESTAO DE RECEBIMENTO DE PONTOS:
' ENTREGA DE PRODUTOS;
FUNCIONALIDADE: Entrega serd acionada| () N&o Atende
52. subestoque para o estabelecimento, assim, como | () Atende
entrega do produto e documentos de recebimento.
c3 | FUNCIONALIDADE: Dashboard de | () NaoAtende
" | acompanhamento e visualizagio de subestoque () Atende
g4 | MODULO: GESTAO DE MANUTENGAO DE PONTOS:
' ESTOQUE;
FUNCIONALIDADE: Acompanhar estoque no | () N&o Atende
55 Dashboard com alertas a vencer, estoque minimo e | () Atende
' maximo, por categoria e localizacdo, além de
impressos PDF e exportacao.
FUNCIONALIDADE: Fazer  inventario  por| () N&o Atende
56 produto, categoria e localizagdo, tanto estoque e| () Atende
' subestoque, além de usos por meio de API e
Importacdo de arquivos.
) . ) PONTOS:
57. MODULO: GESTAO DE RELATORIOS;
FUNCIONALIDADE: Emitir relatorios em PDF's, | () N&o Atende
58. Dashboard, gréficos, exportacdo, sendo usual em| () Atende
todos 0os modulos do Sistema.
FUNCIONALIDADE: Relatdrios sendo | () Néo Atende
59. . oo : () Atende
desenvolvido pelo usuério e parametrizado
TOT. PONTOS:
60. | SISTEMA DE VIGILANCIA SANITARIA
61 MODULO: GESTAO DE CADASTRO DE|PONTOS:

ESTABELECIMENTO E SUAS ATIVIDADES
PRIMARIA E SECUNDARIA;
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62.

FUNCIONALIDADE:  Permitir  cadastro  de
Estabelecimentos, enderegos, bem como Atividades
CNAE tilizando APl do Governo Federal para
fidedignidade das informacdes, conforme lei LGPD

() Néo Atende
() Atende

63.

FUNCIONALIDADE: Dashboard para
acompanhar, pesquisa com fitro por tipo de
Atividade, Endereco, Atividade principal x Atividade
secundaria, além de impressos e exportacao.

() N&o Atende
() Atende

64.

MODULO: GESTAO DE CADASTRO DE
REPRESENTANTES LEGAIS E TECNICOS;:

PONTOS:

65.

FUNCIONALIDADE: Cadastro de profissionais
representantes Técnico/Legal, endereco, identificacdo
por 6rgdo emissor (Conselho)

() N&o Atende
() Atende

66.

FUNCIONALIDADE: Dashboard para
acompanhamento, alteracdo, impressao e exportacéo

() Nao Atende
() Atende

67.

MC’)QULO: GESTAO DE CADASTRO DE
USUARIOS E PERFIS DO SISTEMA:

PONTOS:

68.

FUNCIONALIDADE: Permitir cadastro de Pessoas
Servidor/Funcionarios/Usuarios  sistema/perfis, Além
de uso de API bem como: acesso de cep’s, base de
CPF’s entre outros para agilidade e seguranca
fidedignas, conforme lei LGPD.

() Nao Atende
() Atende

69.

FUNCIONALIDADE: Permitir gerenciar, imprimir,
alterar Servidor/Funcionarios/Usuarios sistema/perfis

() Nao Atende
() Atende

70.

MODULO: GESTAO DE REGISTRAR
REQUERIMENTO PARA LICENCA SANITARIA
E SUAS SOLICITACOES E EMISSAO DO
CERTIFICADO DE LICENCA;

PONTOS:

71.

FUNCIONALIDADE: Permitir registrar licenca
sanitaria  por tipo de atividade e/ou por
estabelecimento adicionando Anexos de documentos
entregues com uso de nuvem para armazenamento.

() N&o Atende
() Atende

72.

FUNCIONALIDADE: Permitir acompanhar licenca
sanitaria  com filtro por tipo de atividade e/ou por
estabelecimento, assim tendo, opcbes de Emissao,
Cancelamento, Impressdo de Certificado, Emisséo de
Comprovante de Licenca.

() Nao Atende
() Atende

73.

M()DULQ: GESTAO DE REGISTRAR AUTO DE
INFRACAO E SUSPENSAO DA LICENCA,;

PONTOS:

74.

FUNCIONALIDADE: Dashboard de acesso
Administrativo para registrar demandas de auto de
infracdo e suspensao

() Nao Atende
() Atende

75.

FUNCIONALIDADE: Dashboard de
acompanhamento e relatorios para auto de infracdes e
suspensao

() Néo Atende
() Atende
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MODULO: GESTAO DE ACOMPANHAR | PONTOS:

76. FISCALIZACAO REMOTA EM TEMPO REAL E
GEORREFERENCIAMENTO;
FUNCIONALIDADE: Aplicativo de uso Fiscal para | () N&o Atende
77 obtencdo de status do estabelecimento em vistoria de | () Atende

campo (IN-LOCO), usando georreferenciamento para
controle de coordenadas.

MODULO: GESTAO DE RELATORIOS POR | PONTOS:
79. | TIPO DE ATIVIDADES X
GEORREFERENCIAMENTO X PERIODO
X ESTABELECIMENTO;

FUNCIONALIDADE: Permitir acompanhar | () Nao Atende
80. relatorios, graficos e georreferenciamento para | () Atende
pesquisas e consultar com filtro de Requerimentos de
licenca sanitaria

FUNCIONALIDADE: Permitir usuario desenvolver | () N&o Atende
81. relatorios parametrizados conforme necessidade de | () Atende
obtencdo de dados.

11. Do Prazo E Condi¢des De Entrega

11.1. O prazo de vigéncia do contrato serd de 12 (doze) meses, a contar com a data da
assinatura, podendo ser prorrogado mediante Termo Aditivo no termo do art. 57, Inciso II, 8§
2°e art. 65, 1, alinea b, § 1° da Lei de Licitagdes e Contratos 8.666/93,;

11.2. O prazo de inicio da execucdo do objeto da licitagdo serd imediatamente a partir da
assinatura do contrato.

11.3. Os servicos serdo prestados diretamente a Secretaria Municipal de Salde em sua sede
situado na Lauro Sodré — S/n — Centro CEP: 68.129-000 — Mojui dos Campos — Estado do
Pard ou nas dependéncias de suas demais Unidades Administrativas que serao
disponibilizados.

11.4. Os servicos deverdo ser prestados rigorosamente dentro das especificacdes estabelecidas
neste Termo de Referéncia, sendo que a inobservancia desta condicdo implicara recusa
formal, com a aplicacdo das penalidades contratuais.

11.5. E vedada a subcontratacio total ou parcial do objeto deste Pregdo Eletronico.

11.6. Os bens e servicos serdo recebidos por um Gestor de Processo, que terd, juntamente com
0 Requisitante, a incumbéncia de, dentre outras atribuicdes, aferir a quantidade, qualidade e
adequacao dos materiais entregues.

11.6.1. Aceitos 0s servicos, sera procedida a autorizacdo para emissdo da Nota Fiscal e
realizado o seu aceite, autorizando 0 pagamento.

11.6.2. N&o aceito o(s) servico(s) prestado(s), sera comunicado a empresa adjudicataria, para
que proceda a respectiva e imediata substituicdo/corregdo, em um prazo ndo superior a 05
(cinco) dias Uteis, para que se possa adequar o solicitado/contratado com o efetivamente
entregue, de forma a atender aquilo gue efetivamente se pretendia adquirir.

12. Das Condi¢bes De Recebimento

12.1. O CONTRATANTE e a CONTRATADA observardo as condicdes abaixo, para
recebimento dos servicos:
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12.2. O recebimento dos servicos sera realizado pelo Gestor de Contrato nomeado pela
Secretaria Municipal de Sadlde.
12.3. Caberd ao Gestor de Contrato da contratante conduzir o0s procedimentos de
homologacdo e aceite por parte da contratante.
12.4. O Gestor de Contrato podera requerer a participacdo e avaliagdo de técnicos e usuarios
de outras areas na execugdo desses procedimentos.
12.5. No caso de consideradas insatisfatorias as condicdes do servico recebido, sera lavrado
Termo de Recusa, no qual se consignardo as inconformidades, devendo o servico ser
devidamente corrigido.
12.6. A CONTRATADA tera prazo de 05 (cinco) dias Uteis para providenciar o ajuste do
servico, a partir da comunicagdo oficial feita pelo Gestor de Contrato, sem qualquer custo
adicional paraa CONTRATANTE.
12.7. Caso a substituicdo ndo ocorra no prazo determinado, estarda a CONTRATADA
incorrendo em atraso na entrega e sujeita a aplicacdo das sangBes previstas no edital.
11.8. A CONTRATADA, se necessario, podera solicitar a CONTRATANTE um prazo maior,
dependendo da natureza do problema.
12.9. O recebimento do servico ndo exclui a responsabilidade civil pela solidez e seguranga
do servico, nem ético profissional, para perfeita execucdo do contrato, dentro dos limites
estabelecidos pela lei ou pelo contrato.
12.6. E admitida a somatdria de atestados de capacidade técnica, independente da época de
expedicdo ou localidade.
12.7. A contratada devera apresentar as certiddes negativas de situacao fiscal.

13. Condigdes Gerais E Qualificacdo Técnica

13.1. A qualidade e a pontualidade dos objetos mencionados no presente Termo deverdo ser
observadas.

13.2. O licitante devera apresentar atestado de capacidade técnica comprovando que forneceu
produto, com caracteristicas compativeis com o objeto da licitacao.

13.3. Deverd constar no atestado de capacidade técnica o0 objeto contratado, bem como as
especificacdes técnicas, quantitativos, prazos e desempenho do contratado, sob pena de
desclassificacéo.

13.4. O atestado de capacidade técnica tem a finalidade de comprovar que a licitante forneceu
ou estd fornecendo o objeto, satisfatoriamente, em caracteristicas, quantidades e prazos de
acordo com o objeto da licitac&o.

13.5. O atestado de capacidade técnica podera ser emitido por pessoa juridica de direito
publico ou privado.

14. Da Subcontratagao

14.1. N&o sera admitida a subcontratacdo total, ou parcial do fornecimento do objeto deste Termo
de Referéncia, nos termos do Artigo n° 78, VI, da Lei n°. 8.666/94.

15. Obrigagdes da Contratada

15.1 A CONTRATADA compromete-se e obriga-se a cumprir o estabelecido deste Termo de
Refeéncia;

15.2 A CONTRATADA devera arcar com todas as despesas, diretas e indiretas, decorrentes
do cumprimento das obrigacbes assumidas, sem qualquer dnus a CONTRATANTE;
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15.3 A CONTRATADA serd responsavel pela observancia de toda legislacdo pertinente
direta ou indiretamente aplicavel ao objeto;
15.4 A CONTRATADA sera a Unica responsavel por danos e prejuizos, de qualquer natureza,
causada a CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes da execucdo do objeto, isentando a
CONTRATANTE de todas as reclamagOes que porventura possam surgir, ainda que tais
reclamacdes sejam resultantes de atos dos seus prepostos ou de quaisquer pessoas fisicas ou
juridicas, empregadas ou ajustadas na execucdo do objeto;
15.5 Fica expressamente estipulado que nédo se estabelece por forga do fornecimento do objeto
qualquer relacdo de emprego entre a CONTRATANTE e os empregados da CONTRATADA,;
15.6 A CONTRATADA se responsabiliza por todas as despesas decorrentes do objeto, tais
como salarios, encargos sociais, previdenciarios, trabalhistas, comerciais, seguros de
acidentes, tributos, indenizacdes, vale-transporte, vale-refeicdo e outros beneficios exigidos.
15.7 A inadimpléncia da CONTRATADA para com estes encargos, ndo transfere a
CONTRATANTE a responsabilidade por seu pagamento, nem poderd onerar 0 objeto do
Contrato;
15.8 Respeitar as normas e procedimentos de controle e acesso as dependéncias da
CONTRATANTE;
15.9 Manter os seus empregados identificados por crachd, quando no recinto da
CONTRATANTE, devendo substituir imediatamente qualquer um deles que seja considerado
inconveniente a boa ordem e as normas disciplinares da CONTRATANTE;
15.10 Acatar todas as orientacbes da CONTRATANTE, emanadas pelo fiscal do contrato,
sujeitando-se a ampla e irrestrita fiscalizacdo, prestando todos os esclarecimentos solicitados e
atendendo as reclamagfes formuladas;
15.11 N&o transferir a outrem, no todo ou em parte, a execucdo do contrato, sem a prévia e
expressa anuéncia da CONTRATANTE;
15.12 Serd considerada recusa formal da contratada a ndo entrega do objeto no prazo
estabelecido, salvo por motivo de forca maior ou caso fortuito, assim reconhecido pela
CONTRATANTE;
15.13 Cumprir os horarios de entrega do objeto deste contrato estabelecidos pela
CONTRATANTE.
15.14 A empresa vencedora do referido certame, devera no ato da assinatura do contrato, ter
no municipio sede da contratante um escritério ou sucursal, com a qual serdo estabelecidos
todos os contatos referentes a sua execucdo, ndo sendo admitido a subcontratacdo total ou
parcial do referido contrato.
15.15 Possuir certificacdo digital do CNPJ da empresa, para assinatura dos contratos e
aditivos que vierem a surgir da contratagéo;
15.16 Cumprir outras obrigacdes previstas no Cddigo de Protecdo e Defesa do Consumidor
(Lei n° 8.078/90) que sejam compativeis com o regime de direito publico.
15.17 Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, 0 objeto deste Termo de Referéncia, salvo
mediante prévia e expressa autorizacdo da SEMSA.
15.18 Indenizar quaisquer danos ou prejuizos causados a SEMSA ou a terceiros, por a¢do ou
omissdo no fornecimento do objeto deste Termo.
15.19 Aceitar, nos termos do § 1° do artigo 65 da Lei 8.666/93, 0s acréscimos ou supressoes
de até 25% (vinte e cinco por cento) que se fizerem necessarios.
15.20 Manter todas as condicbes de habilitacdo e qualificagdo exigidas, em conformidade
com art. 55, inciso XIIl, da Lei n° 8.666/93, incluindo a atualizacdo de documentos de
controle da arrecadacdo de tributos e contribuicdes e outras legalmente exigiveis.
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15.21 Fornece os itens solicitados neste edital de primeira qualidade, observando o registro
nos Orgdos competentes e o prazo de validade, sendo vedada a utilizacdo de produtos com
alteracGes de caracteristicas, ainda que dentro do prazo de validade.

16. Obrigacgdes da Contratante

16.1 Observar as leis, decretos, regulamentos, portarias e normas federais, estaduais e
municipais direta e indiretamente aplicaveis ao objeto deste Termo.

16.2 Responsabilizar-se pela lavratura do respectivo contrato ou instrumento equivalente, com
base nas disposicGes da Lei n°. 8.666/93 e suas alteracoes.

16.3 Assegurar 0S recursos orcamentarios e financeiros para custear a execugao.

16.4 Processar e liquidar a fatura correspondente, através de Ordem Bancéria, desde que ndo
haja fato impeditivo imputado ao FORNECEDOR.

16.5 Rejeitar, no todo ou em parte, o(s) material(is) entregue(s) fora das especificacbes deste
Termo de Referéncia.

16.6 Receber os produtos de acordo com as disposicdes deste Termo.

16.7 Comunicar imediatamente a Contratada qualquer incorrecdo apresentada com o0 objeto
entregue.

16.8 Prestar quaisquer esclarecimentos que venham ser formalmente solicitados pela
Contratada e pertinente ao objeto.

16.9 Zelar para que durante a vigéncia do contrato sejam cumpridas as obrigacGes assumidas
por parte da Contratada, bem como sejam mantidas todas as condicbes de habilitagdo e
qualificacdo exigidas na prestacéo.

16.10 Notificar a contratada, por escrito, a ocorréncia de eventuais imperfeicdes no curso da
execucdo do contrato, fixando prazo para sua correcéo.

16.11 Acompanhar, fiscalizar e avaliar os servicos prestados pela CONTRATADA, por
intermeédio de servidor designado para atuar como fiscal do contrato, que sera responsavel por
comunicagdes, notificacdes, solicitacbes, requisicbes e demais atos relativos a execucdo do
contrato, anotando em registro prdprio as ocorréncias da relacdo contratual.

17. Gestéo e Fiscalizagéo

17.1. A fiscalizacdo e acompanhamento da execucdo do Contrato serdo realizados por Fiscal
do contrato, observando-se as disposicGes contidas no artigo 67 e paragrafos da Lei 8.666/93,
cabendo dentre outros:

a) Solicitar a execucdo dos objetos mencionados;

b) Supervisionar a execucdo do objeto, garantindo que todas as providéncias sejam tomadas
para regularizacdo das falhas ou defeitos observados;

c) Levar ao conhecimento da autoridade competente qualquer irregularidade fora de sua
competéncia;

d) Solictar a CONTRATADA e seus prepostos, designados por escrito, ou obter da
Administracdo, tempestivamente, todas as providéncias necessérias ao bom andamento deste
Contrato e anexar aos autos do processo correspondente cOpia dos documentos escritos que
comprovem essas solicitacdes de providéncias;

e) Acompanhar a execucdo do objeto, atestar seu recebimento parcial e definitivo e indicar as
ocorréncias de indisponibilidade;

f) Encaminhar a autoridade competente os documentos que relacionem as importancias
relativas a multas aplicadas a CONTRATADA, bem como os referentes a pagamentos.

g O acompanhamento e a fiscalizagdo acima ndo excluirdo a responsabilidade da
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CONTRATADA, ficando esta responsavel pelos danos causados diretamente a Administracao
ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execucdo do contrato, nem conferirdo ao
CONTRATANTE, responsabilidade solidaria, inclusive perante terceiros, por quaisquer
irregularidades ou danos na execucdo do servico contratado.
h) As determinagdes e as solicitagdes formuladas pelos representantes do CONTRATANTE,
encarregados da fiscalizagdo do contrato, deverdo ser prontamente atendidas pela
CONTRATADA, ou nesta impossibilidade, justificadas por escrito.
i) Para a aceitagdo do objeto, 0s responsdveis pelo acompanhamento e fiscalizacéo,
observardo se a CONTRATADA cumpriu todos os termos constantes do Edital e seus anexos,
bem como de todas as condicdes impostas no instrumento contratual.
j) E vedado ao Municipio e aos fiscais designados, exercer poder de mando sobre os
empregados da CONTRATADA, reportando-se somente aos prepostos € responsaveis por ela
indicados.
k) Durante a vigéncia deste contrato, a Contratada deve manter preposto aceito pela
Administracao do Contratante, para representd-lo sempre que for necessario.

18. Pagamento

18.1. O pagamento sera realizado no prazo em até 30 (trinta) dias, contados a partir do
recebimento da Nota Fiscal ou Fatura, através de ordem bancéria, para crédito em banco,
agéncia e conta corrente indicados pelo contratado.

18.1.1. Banco: _, Agéncia: n°. _ Conta Corrente: n°__

18.2. Considera-se ocorrido o recebimento da nota fiscal ou fatura no momento em que o
Orgdo contratante atestar a execucdo do objeto do contrato.

18.3. A Nota Fiscal ou Fatura deverd ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacdo da
regularidade fiscal (mencionada no art. 29 da Lei n° 8.666, de 1993), constatada por meio de
consulta on-line aos sitios eletronicos oficiais ou ao SICAF.

18.3.1. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do fornecedor
contratado, deverdo ser tomadas as providéncias previstas no do art. 31 da Instrugdo
Normativa n° 3, de 26 de abril de 2018

18.4. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes a
contratacdo, ou, ainda, circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, como, por exemplo,
obrigacdo financeira pendente, decorrente de penalidade imposta ou inadimpléncia, o
pagamento ficara sobrestado até que a Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta
hipGtese, 0 prazo para pagamento iniciar-se-4 apds a comprovacdo da regularizacdo da
situacdo, ndo acarretando qualquer 6nus para a Contratante.

18.5. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancaria para pagamento.

18.6. Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta on-line aos sitios
eletronicos oficiais ou ao SICAF para verificar a manutencdo das condicbes de habilitagdo
exigidas no edital.

18.7. Constatando-se, junto aos sitios eletronicos oficiais ou ao SICAF, a situacdo de
irregularidade da contratada, serd providenciada sua notificacdo, por escrito, para que, no
prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situacdo ou, N0 mMesmo prazo, apresente sua
defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da contratante.
18.8. Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a Administragdo devera
realizar consulta ao SICAF para identificar possivel suspensdo temporaria de participagdo em
licitacdo, no ambito do 6rgdo ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem
como ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da Instrugdo
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Normativa n° 3, de 26 de abril de 2018.
18.9. Ndo havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante
devera comunicar aos Orgdos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para
gue sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus
créditos.
18.10. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias a
rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a
contratada a ampla defesa.
10.11. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente,
até que se decida pela rescisdo do contrato, caso a contratada ndo regularize sua situacao junto
ao SICAF.
18.11.1. Sera rescindido o contrato em execucdo com a contratada inadimplente no SICAF,
salvo por motivo de economicidade, seguranga nacional ou outro de interesse publico de alta
relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da
contratante.
18.12. Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributdria prevista na legislacdo
aplicavel.
18.12.1. A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n® 123, de 2006, ndo sofrera a retencdo tributaria quanto aos impostos e
contribuicbes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a
apresentacdo de comprovacdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento
tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

19. Reajuste

19.1. Os precos séo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite para a
apresentacdo das propostas.

19.1.1. Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitacdo da contratada, 0S
precos contratados poderdo sofrer reajuste apOs o interregno de um ano, aplicando-se o indice
IPCA/IBGE exclusivamente para as obrigacOes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da
anualidade.

19.2. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a
partir dos efeitos financeiros do Gltimo reajuste.

19.3. Nas aferi¢cbes finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o definitivo.
19.4. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma
ndo possa mais ser utilizado, serd adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela
legislacdo entdo em vigor.

19.5. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice
oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

19.6. O reajuste sera realizado por Apostilamento.

20. Penalidades e Sangdes Administrativas

20.1. Serdo aplicadas & CONTRATADA, garantidos o contraditorio e a ampla defesa, as
penalidades conforme a seguir:

20.2. A empresa que, convocada dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo celebrar o
contrato, deixar de entregar a documentacdo exigida para O certame ou apresentar
documentacdo falsa, ensejar o retardamento da execucdo de seu objeto, ndo mantiver a
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proposta, falhar ou fraudar a execucdo do contrato, comportar-se de modo inidéneo ou
cometer fraude fiscal, ficara impedida de licitar e contratar com a Administracdo Publica do
Estado do Pard e serd descredenciada no Sistema de Cadastramento Unificado de
Fornecedores (SICAF), pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas em
edital e no contrato e das demais cominagdes legais.
20.3 Subsidiariamente, nos termos do art. 87 da Lei n°. 8.666/93, pela inexecucdo total ou
parcial das condiches estabelecidas neste instrumento, a SEMSA podera, garantida a prévia
defesa da empresa, que devera ser apresentada no prazo de 5 (cinco) dias Uteis a contar da sua
notificacdo, aplicar, sem prejuizo das responsabilidades penal e civil, as seguintes sancoes:
| Adverténcia, por escrito, quando a empresa deixar de atender quaisquer indicacGes aqui
constantes;
Il Multa compensatéria/indenizatéria no percentual de 5% (cinco por cento) calculado sobre o
valor contratado;
Il Suspensdo temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar com a
SEMSA, pelo prazo de até 2 (dois) anos; e
IV Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a
reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre
que o contratado ressarcir a Administragdo pelos prejuizos resultantes e apds decorrido o
prazo da sancéo aplicada com base no inciso anterior.
20.4. Na hipotese de atraso no cumprimento de quaisquer obrigacGes assumidas pela empresa,
a esta serd aplicada multa moratéria de 0,5% (zero virgula cinco por cento) sobre o valor do
contrato ou instrumento equivalente, por dia de atraso, limitada a 10% (dez por cento) do
valor inadimplido.
20.5. O valor da multa aplicada, tanto compensatoria quanto moratoria, devera ser recolhido a
SEMSA, dentro do prazo de 5 (cinco) dias Uteis ap0s a respectiva notificacao.
20.6. Caso ndo seja paga no prazo previsto no subitem anterior, a multa sera descontada por
ocasidao do pagamento posterior a ser efetuado pela SEMSA ou cobrada judicialmente.
20.7. Além das penalidades citadas, a empresa ficard sujeita, ainda, no que couber, as demais
penalidades referidas no Capitulo IV da Lei n° 8.666/93.

21. Estimativa de Precos e Precos Referenciais.

21.1. O custo estimado da contratagdo sera tornado publico apenas e imediatamente apds o
encerramento do envio de lances.

22. Declaracéo do Solicitante

22.1. Declaramos que este Termo de Referéncia esta de acordo com a Lei n° 8.666/93 e
Decreto n° 10.024/19 e legislacdo em vigor.

Data: 03/07/2023 Data: 03/07/2023

SUZYHELENA  pssinado de forma
LISBOA digital por SUZY
MOURA:94834776 HELENALISSOA
204 MOURA:94834776204 59

GLAYTONJEANDA  agsinas

SUZY HELENA LISBOA MOURA Glayton Jean da Silva Rodrigues
Chefe do Nicleo Administrativo e Financeiro — FMS Secretario Municipal de Saude
Decreto N°©109/2023 Dec. n° 04/2021
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