PREFEITURA DO MUNICIPIO DE MOJUi DOS CAMPOS
GABINETE DO PREFEITO
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
SETOR DE LICITACOES E CONTRATOS-SEMGA

Orgio: | SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE

CONTRATACAO DE LICENCA DE USO POR TEMPO DETERMINADO DE
EMPRESA ESPECIALIZADA PARA PRESTACAO DE SERVICOS TECNICOS DE
IMPLANTACAO DE SOFTWARE HIBRIDO (ONLINE E OFFLINE)
DESENVOLVIDO PARA PLATAFORMA WEB, PERSONALIZADO DE
ALMOXARIFADO E VIGILANCIA EM SAUDE, COMPREENDENDO
IMPLANTACAO, CUSTOMIZADO E PARAMETRIZACAO, TREINAMENTO E
SUPORTE TECNICO, VISANDO ATENDER A DEMANDA DO FUNDO
MUNICIPAL DE SAUDE DE MOJUI DOS CAMPOS-PA.

Proc. Adm | N° 011/2025

Objeto:

1.1. O Processo Administrativo correspondente as demandas geradas para a condugdo da contratagio é n°
011/2025, para contratagdo de empresa especializada em implantagao de Software Hibrido(Online e Offline).

SECRETARIA MUNICIPAL SAUDE-SEMSA

Eixo 1 — Da necessidade:

—

O Fundo Municipal de Satide de Mojui dos Campos-PA reconhece a necessidade de modernizagdo
e aprimoramento dos processos administrativos e operacionais relacionados a gestdo de almoxarifado e
vigilancia em saude. Para atender a essa demanda, ¢ imprescindivel a contratagio de uma empresa
especializada, que ofereca licenga de uso por tempo determinado de um software hibrido (online e
offline) desenvolvido para plataforma web, com funcionalidades especificas para a area da saude.

A implementagdo de um sistema de gestdo personalizado ¢ crucial para atender as particularidades
e necessidades do Fundo Municipal de Satude, que demanda um controle eficiente dos insumos de satide
e vigilancia epidemiologica.

A contrata¢ao de uma empresa especializada garantira que a implantagio do software seja realizada
de forma adequada e personalizada, permitindo ajustes e adaptagdes que atendam as especificidades do
municipio e as exigéncias da legislagdo em saude.

E fundamental que a equipe do Fundo Municipal de Satide receba treinamento adequado para utilizar
a nova ferramenta de forma eficaz. A empresa contratada deverd fornecer capacitagio, garantindo que
0S usudrios estejam aptos a operar o sistema e maximizar suas funcionalidades.

A necessidade de suporte técnico durante ¢ apos a implantagio é essencial para resolver eventuais
problemas que possam surgir, garantindo a continuidade das operagdes e a confiabilidade do sistema.

Rua Lauro Sodré - s/n2 — Esperanca
CEP: 68.129-000 — Mojui dos Campos — Estado do Para
e-mail: semsa@mojuidoscampos.pa.gov.br



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE MOJUi DOS CAMPOS
GABINETE DO PREFEITO
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
SETOR DE LICITAGCOES E CONTRATOS-SEMGA

A contratagdo atende aos preceitos da Lei 14.133/2021, que regula as licitagdes e contratos
administrativos, assegurando que a escolha do fornecedor seja feita de forma transparente e competitiva,
garantindo a melhor relagdo custo-beneficio para a administragio publica.

A utilizagdo de um software hibrido possibilitara a integracdo de dados e processos, facilitando a
tomada de decisdes e a otimizagdo da gestdo de recursos, o que ¢é essencial para a eficiéncia dos Servigos
de satde oferecidos a populagio.

Diante do exposto, a contratagdo de uma licenga de uso por tempo determinado de um software
hibrido, juntamente com os servigos de implantagio, customizagdo, treinamento e suporte técnico, se
apresenta como uma solugdo vidvel e necessaria para o Fundo Municipal de Saude de Mojui dos
Campos-PA. Essa iniciativa ndo apenas modernizara a gestdo de almoxarifado e vigilancia em sadde,
mas também contribuird para a melhoria da qualidade dos servigos prestados a populagao, promovendo
uma gestao publica mais eficiente e eficaz.

ITEM DESCRIGAO UND | QTD | MEDIA( | TOTAL
R$) (R$)
Contratagdo de licenga de uso por tempo determinado, ) R$ R$
01 de empresa especializada para prestagdo de Servigos MES | 12 4.535,00 | 54.420,00

técnicos de implantagio de software hibrido (online ¢
offline) desenvolvido para plataforma web,
personalizado de almoxarifado e vigilancia em
saude,compreendendo implantagio, customizacdo e
parametrizagdo, treinamento e suporte técnico, visando
atender a demanda do Fundo Municipal de saude de
Mojui dos Campos-Pa por 12 (doze) meses.

Para a contratagdo de licenga de uso por tempo determinado de empresa especializada para a
prestagdo de servigos técnicos de implantac@o de software hibrido (online e offline) desenvolvido
para plataforma web, personalizado para almoxarifado e vigilancia em salde, é necessario considerar
uma série de requisitos que garantam a escolha da solu¢do mais adequada. Estes requisitos podem
ser categorizados em necessarios e suficientes, conforme a Lei 14.1 33/2021, que regula as licitagdes
e contratos administrativos.

A solugao proposta ¢ um software desenvolvido especificamente para a realidade do Fundo
Municipal de Satide de Mojui dos Campos, o que garante que todas as funcionalidades atendam as
necessidades locais, respeitando as particularidades e exigéncias do sistema de saude vi gente.

1. Qualifica¢do Técnica:
°* A empresa deve comprovar experiéncia prévia na implantagio de softwares
semelhantes, preferencialmente na area da saude.
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* Apresenta¢do de atestados de capacidade técnica que demonstrem a realizagdo de
servigos de implantagdo, customizagdo e treinamento de sistemas de informagao.
2. Capacidade Operacional:

* Demonstragdo de equipe técnica qualificada, composta por profissionais com
formagdo e experiéncia na area de tecnologia da informacio e satide publica.

e Disponibilidade de infraestrutura necessdria para suporte ¢ treinamento, incluindo
recursos para atendimento remoto ¢ presencial.

3. Funcionalidades do Software:

* O software deve ser hibrido, permitindo acesso tanto online quanto offline, com
funcionalidades especificas para gestdo de almoxarifado e vigilancia em satde.

* Possibilidade de personalizagdo e parametrizagio do sistema para atender as
necessidades especificas do Fundo Municipal de Satde de Mojui dos Campos-PA.

4. Treinamento e Suporte:

e Oferta de plano de treinamento para os usuarios, incluindo materiais didaticos e
suporte continuo durante ¢ apos a implantagio.

* Garantia de suporte técnico, com niveis de atendimento definidos e prazos de
resposta claros.

5. Conformidade Legal:
* A empresa deve estar regularizada junto aos Orgdos competentes, apresentando
certiddes ¢ documentos que comprovem sua regularidade fiscal ¢ trabalhista.
Cumprimento das normativas de seguranga da informagéo ¢ protegio de dados, conforme a
Lei Geral de Prote¢do de Dados (LGPD).
6. Proposta Técnica ¢ Comercial:

e A proposta deve incluir um cronograma detalhado de implantacio, customizagao e
treinamento, com etapas bem definidas e prazos estabelecidos.

* Apresentagdo de valores que considerem todos os aspectos da contratagdo, incluindo
licengas, servi¢os de implantagdo, treinamento e suporte técnico.

7. Referéncias e Casos de Sucesso:

* Apresentagdo de casos de sucesso ou referéncias de clientes anteriores que atestem
a eficdcia e a qualidade do software e dos servigos prestados.

* Preferéncia por empresas que ja tenham trabalhado com sistemas em satde, com
resultados comprovados em eficiéncia e melhoria de processos.

8. Escalabilidade e Atualizagdes:

* O software deve permitir escalabilidade, com possibilidade de inclusio de novas
funcionalidades conforme as necessidades futuras do Fundo Municipal de Satde.

® Garantia de atualizagdes regulares do software, com melhorias continuas ¢ corregoes
de bugs.

9. Compliance e Seguranca:

* A empresa deve demonstrar politicas de seguranca da informag¢io, com medidas de

protecdo de dados e planos de contingéncia em caso de falhas.
10. Avaliagdo e Monitoramento:

e Estabelecimento de indicadores de desempenho para avaliar a cfetividade da
implantagdo e utilizagio do software, com relatorios periddicos a serem
apresentados ao Fundo Municipal de Saude.

A selecdo da empresa deve ser feita com base em critérios objetivos e transparentes,
garantindo que a solugio escolhida atenda as necessidades especificas do Fundo Municipal de Satide
de Mojui dos Campos-PA, promovendo eficiéncia na gestdo de almoxarifado e vigilancia em satde.
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E fundamental que o processo de contratagdo siga os principios da legalidade, impessoalidade,
moralidade, publicidade e eficiéncia, conforme preconizado pela Lei 14.133/2021.

A contratagdo de uma empresa especializada para a implantagdo de um software hibrido (online e
offline) para o Fundo Municipal de Saude de Mojui dos Campos-PA visa alcancar resultados efetivos
que garantam a eficiéncia e a qualidade dos servigos prestados na area de satide. Os resultados esperados
incluem:

1. Efetividade:

e Implantagio Completa do Sistema: A efetiva instalacio do software nos equipamentos
designados, garantindo que todas as funcionalidades sejam habilitadas ¢ operacionais dentro
do prazo estabelecido.

e Customizagdo e Parametriza¢do:O software devera ser adaptado as necessidades especificas
do municipio, permitindo que as funcionalidades atendam as particularidades do almoxarifado
e da vigilancia em satde, o que resultara em processos mais ageis e eficazes.

e Treinamento de Pessoal: Capacitagdo dos funcionarios do Fundo Municipal de Satde para
utilizagdo plena do sistema, garantindo que todos os usuarios estejam aptos a operar a
ferramenta e a extrair informagdes relevantes para a gestdo da saude publica.

* Suporte Técnico Continuo: Disponibilizacdo de suporte técnico que assegure a resolucido de
falhas ¢ a manutengao da operabilidade do sistema, promovendo uma experiéncia de uso sem
interrupgdes ¢ com alta disponibilidade.

2. Desenvolvimento Nacional Sustentavel:
Os resultados esperados também se alinham aos principios do desenvolvimento nacional
sustentavel, contribuindo para a construgio de um sistema de satde mais cficiente ¢ integrado. Os
principais impactos incluem:

e Eficiéncia na Gestao de Recursos: A implementagdo do software permitird um controle mais
rigoroso do estoque de medicamentos ¢ insumos, minimizando desperdicios e contribuindo
para uma gestdo financeira mais responsavel e sustentavel.

® Melhoria na Qualidade dos Servicos de Satde: Com um sistema que possibilita o
monitoramento e a vigilincia em satde, sera possivel identificar rapidamente surtos e
necessidades emergenciais, resultando em uma resposta mais eficaz e oportuna, o que se
traduz em beneficios diretos para a populagio.

e Fomento a Inovagdo Tecnoldgica: A utilizagdo de uma plataforma hibrida promove a
inclusdo digital ¢ a modernizacdo dos servigos publicos, alinhando-se as diretrizes de
inovagdo do governo federal ¢ estadual, ¢ contribuindo para a constru¢do de uma sociedade
mais conectada ¢ informada.

* Capacitagdo ¢ Empoderamento Local: O treinamento oferecido ndo apenas capacita os
profissionais da saude, mas também fortalece a capacidade técnica local, promovendo o
desenvolvimento de habilidades que podem ser utilizadas em outras areas e projetos,
contribuindo para a formagdo de uma forga de trabalho mais qualificada e competitiva.

Em suma, a contratagdo da licenca de uso e os servigos associados para a implantagdo do software
hibrido visam ndo apenas a eficacia na gestdo do sistema de satide municipal, mas também a promog¢ao
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de praticas que sustentem o desenvolvimento social, econémico e ambiental da regido, em consonancia
com os principios da Lei 14.133/2021.

Eixo 2 — Das solucdes:

Para realizar um levantamento de mercado voltado para contratacio de empresa especializada

em servi¢o de implantagdo de software hibrido(online ¢ offline, desenvolvido para plataforma web,
visando atender a demanda do Fundo Municipal de Satde de Mojui dos Campos-Pa, ¢ importante seguir
uma abordagem sistematica. Abaixo, apresento um guia para a prospecgdo ¢ andlise das alternativas
possiveis de solugdes.

E importante que todo o processo de levantamento de mercado seja transparente e bem
documentado. A contratagdo deve seguir as normas e regulamentos de compras publicas, garantindo a
eficiéncia e a melhor utiliza¢do dos recursos publicos.

E importante que todo o processo de levantamento de mercado seja transparente e bem
documentado. A contratagio deve seguir as normas e regulamentos de compras publicas, garantindo a
eficiéncia e a melhor utilizagdo dos recursos publicos.

O levantamento de mercado incluiu uma pesquisa retirada do site Fonte de Pregos, segue o
link https://www.fontedeprecos.com.br/, que implementou o objeto acima citado. A pesquisa
demonstrou que o valor esta dentro do praticado no mercado.

A estimativa do valor da contratagdo leva em consideracdo os precos praticados no mercado
para a aquisi¢ao.
Com base na pesquisa de mercado realizada no Site do Fonte de Precos, estima-se que o custo

para a aquisi¢do fique em média R$ 54.420,00 (Cinquenta e quatro mil, quatrocentos e vinte reais).
Link de acesso: https://www.fontedeprecos.com.br/

No municipio de Mojui dos Campos, no momento, nio ha contratagdes correlatas ou
interdependentes diretamente relacionadas contratagdo de empresa especializada em servico de
implantac¢do de Software hibrido.

A contratagdo de licenca de uso por tempo determinado de uma empresa especializada para a
prestagdo de servigos técnicos de implantagdo de software hibrido, voltado para o gerenciamento de
almoxarifado e vigilancia em saude, requer uma série de providéncias que devem ser adotadas pela
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administragdo publica, conforme preconiza a Lei 14.133/2021. Seguem as principais etapas e
consideragdes a serem observadas:

1. Planejamento da Contratagdo

e Levantamento de Necessidades: Identificar de forma clara ¢ objetiva as necessidades
do Fundo Municipal de Satide de Mojui dos Campos-PA em relagdo ao software a ser
contratado. Isso inclui funcionalidade, integragdo com sistemas existentes, e requisitos
especificos para o almoxarifado e vigilancia em satde.

* Defini¢do do Objeto: Elaborar uma descrigio detalhada do objeto da contratagao,
incluindo todas as especificagdes técnicas necessarias para a implementagdao do
software hibrido.

2.Capacitagao de Servidores

* Treinamento da Equipe: Planejar e executar um programa de capacitagdo para os
servidores ou empregados que atuardo na fiscalizagdo e gestdo do contrato. Essa
capacitacdo deve abranger:
Entendimento das funcionalidades do software.
M¢todos de acompanhamento e avaliagio do servigo prestado.
Aspectos legais e normativos pertinentes & contratagdo e a execugdo do contrato.
Designagao de Responsaveis: Designar servidores com competéncias especificas para
a fiscalizagdo do contrato, garantindo que estes possuam conhecimento técnico e
experiéncia na area de tecnologia da informagio e saude.
3. Adequagao do Ambiente Organizacional

e Infracstrutura Tecnoldgica: Avaliar ¢ asscgurar que a infraestrutura tecnoldgica da
organizagdo esteja adequada para a implementagdo do software hibrido, incluindo
servidores, equipamentos, e conectividade de internet.

* Ambiente Fisico: Garantir que o espago fisico onde o software sera utilizado esteja
preparado para receber a equipe técnica que realizara a implantagdo e treinamento, se
necessario.

4.Estabelecimento de Requisitos e Critérios de Selegdo

 Critérios de Habilitagdo e Julgamento: Definir os critérios de habilitagdo das empresas
que participardo do processo licitatorio e os critérios de Julgamento das propostas,
priorizando a experiéncia anterior em projetos similares e a qualificacdo técnica da
equipe proposta.

* Elaboragdo do Termo de Referéncia: Criar um Termo de Referéncia que contenha
todas as informagdes necessérias para a contratacdo, incluindo cronograma de
execugao, métricas de desempenho e condiges de suporte técnico.

5. Acompanhamento ¢ Fiscaliza¢do

* Elaboragdo de Plano de Fiscalizacdo: Criar um plano de fiscalizagio que contemple a
forma como ser realizado o acompanhamento da execugdo do contrato, assegurando
que os servicos prestados atendam as especificagdes e prazos estabelecidos.

® Relatorios de Acompanhamento: Definir a periodicidade e o formato dos relatorios
que devem ser apresentados pela empresa contratada, permitindo um acompanhamento
continuo da execugdo do contrato.

6. Formalizac¢io do Processo

® Publicagio do Edital: Apos a elaboragdo dos documentos necessarios, publicar o edital

de licita¢do, garantindo a transparéncia e a ampla concorréncia.
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Essas providéncias sio fundamentais para garantir que a contratagio ocorra de forma eficiente,
transparente ¢ em conformidade com a legislagdo vigente, visando sempre a melhoria dos servigos
restados a populagio e a correta utilizagdo dos recursos piiblicos.

Ndo se aplica.

Eixo 3 — Da solucio:

12. Descrigdo da solugio, acompanhada das justificativas técnica e econdmica da escolha do tipo de solugdo

A solugdo proposta consiste na contratagao de uma licenga de uso por tempo determinado de um
software hibrido (online e offline) especifico para o gerenciamento de almoxarifado e vigilancia em
saude. O software sera desenvolvido e fornecido poruma empresa especializada, garantindo que atenda
as necessidades do Fundo Municipal de Satde de Mojui dos Campos-PA, conforme as diretrizes
estabelecidas pela Lei 14.133/2021.

A solugdo abrange as seguintes etapas:

® Implantagdo do Software: A empresa contratada sera responsavel pela implementagio
do sistema, assegurando que a infraestrutura necessaria esteja em funcionamento e que
o software esteja devidamente instalado e configurado.

e Customizacio e Parametrizagdo: O software sera adaptado as especificidades do
Fundo Municipal de Saude, permitindo que as funcionalidades atendam aos processos
e fluxos de trabalho existentes.

® Treinamento: Serdo realizados treinamentos para os usuarios do sistema, garantindo
que todos os colaboradores capacitados para utilizar o software de forma eficiente.

® Suporte Técnico: A empresa fornecera suporte técnico continuo durante o periodo de
licenga, para resolver quaisquer problemas que possam surgir e garantir a continuidade
dos servigos.

Justificativas Técnicas

* Especializagdo: A escolha de uma empresa especializada garante que as melhores praticas e
tecnologias sejam empregadas na implementacio do software, assegurando um produto de alta
qualidade que atenda as necessidades especificas do setor de saude.

* Flexibilidade do Software Hibrido: A op¢do por um software hibrido permite que os usuarios
acessem informagdes tanto online quanto offline, o que é crucial em ambientes onde a
conectividade pode ser intermitente. [sso asscgura que as operagoes do almoxarifado e vigilancia
em saude nao sejam interrompidas.

* Customizagdo: A possibilidade de adaptar o software as demandas do Fundo Municipal de Saude
¢ fundamental para que as funcionalidades atendam de maneira precisa as necessidades
operacionais, aumentando a eficiéncia dos processos.

—
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® Suporte e Treinamento: A inclusio de treinamento e suporte técnico ¢ essencial para maximizar
a usabilidade do software, reduzindo a curva de aprendizado e evitando falhas operacionais que
poderiam impactar a prestacdo de servigos de saude.

Justificativas Econémicas

* Redugdo de Custos: A contratagio de licenga de uso por tempo determinado permite que o Fundo
Municipal de Satde ndo precise realizar um investimento inicial significativo na aquisi¢do do
software, além de possibilitar a alocagdo de recursos financeiros para outras areas prioritarias.

® Modelo de Pagamento por Uso: A contratagao por tempo determinado possibilita um melhor
controle sobre os gastos, permitindo que a administragdo publica pague apenas pelo tempo em
que o software for efetivamente utilizado.

e Retorno sobre o Investimento (ROI): Com um sistema eficiente de gestao de almoxarifado e
vigilancia em satde, espera-se uma melhoria significativa na organizacdo dos processos,
resultando em economia de tempo e recursos, o que, a longo prazo, representa um retorno
econdmico positivo.

® Acompanhamento das Necessidades: A solu¢do contratada pode ser avaliada periodicamente,
permitindo ajustes conforme as necessidades do F undo Municipal de Saude mudem, garantindo
que os investimentos sejam sempre direcionados para solugdes que realmente trazem resultados.

Em resumo, a contratagio da licenga de uso do software hibrido atende tanto as exigéncias técnicas
quanto as necessidades econdémicas do Fundo Municipal de Saude de Mojui dos Campos-PA, conforme
a legislagdo vigente, garantindo uma implementagdo eficaz ¢ sustentavel. ]

1. Natureza do Servigo:

A natureza técnica e especializada dos servi¢os a serem contratados exigem conhecimentos técnicos
especializados. Além disso, o software hibrido, integra funcionalidades online e offline e a demanda por um
sistema de gerenciamento de almoxarifado e vigilancia em saude ¢ considerada urgente. Portanto, o parcelamento
pode atrasar a entrega do produto final. A contratagio integral em um Gnico processo pode acelerar a implantacio,

garantindo que os servigos necessérios estejam disponiveis o mais rapidamente possivel,

2. Exigéncia Legal:
A contratagdo se dd em conformidade com o artigo 75, inciso II, da Leij 14.133/2021, que prevé a
possibilidade de contratacio direta, sem a necessidade de licitagao, para contratagdao que envolva valores

inferiores a 50.000,00(cinquenta mil reais), no caso de outros servicos e compras (Vide Decreto n°
12.343/2024) Vigéncia.

3. Justificativa do ndo Parcelamento:
A solugdo proposta nio & passivel de parcelamento. A natureza do software hibrido pode exigir que
todas as partes sejam integradas de uma s vez, evitando problemas de compatibilidade ¢ perda de dados

que poderiam ocorrer se a implantagao for feita em fases. Uma implementagio Ginica pode garantir que
‘Qsistema funcione de maneira coesa desde o inicio.
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Diante do exposto, recomenda-se a contratagdo de licenga de uso por tempo determinado de uma
empresa especializada para a prestacio de servigos técnicos de implantagdo de software hibrido, voltado
ara o gerenciamento de almoxarifado e vigilancia em saude, conforme os termos da legislagdo vigente.

A CONTRATACAO DE LICENCA DE USO POR TEMPO DETERMINADO DE
EMPRESA ESPECIALIZADA PARA PRESTACAO DE SERVICOS TECNICOS DE
IMPLANTACAO DE SOFTWARE HIBRIDO (ONLINE E OFFLINE) DESENVOLVIDO
PARA PLATAFORMA WEB, PERSONALIZADO DE ALMOXARIFADO E VIGILANCIA EM
SAUDE, COMPREENDENDO IMPLANTACAO, CUSTOMIZADO E PARAMETRIZACAO,
TREINAMENTO E SUPORTE TECNICO, VISANDO ATENDER A DEMANDA DO FUNDO
MUNICIPAL DE SAUDE DE MOJUI DOS CAMPOS-PA esta alinhada ao orcamento da Secretaria
Municipal de Saude, conforme LDO (Lei de Diretrizes Or¢amentirias) para o ano de 2025. Além
disso, a execu¢do dessa contratacao estd prevista para ocorrer neste exercicio de 2025.

Declaramos, considerando todo o exposto nestes Estudos Preliminares, que a contratagao:
[ x ]éviavel [ ]ndo é viavel

Nao ha necessidade.

Mojui dos Campos/PA, 03 de fevereiro de 2025
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